
 
Program 7:  Sociálne služby a sociálna pomoc 
 
 
Zámer programu: 
Komplexná starostlivosť o sociálne znevýhodnené skupiny občanov mesta 
 
Rozpočet programu:  

 
rok  

R 2019 
 (schválený) 

 
OS 2019 

 
R 2020 

 
R 2021 

 
R 2022 

 
v EUR 2  248 580 2 435 648 2 321 360 2 373 360 2 373 360 

 

 
 
Rozpočet aktivity: 

 
rok  

R 2019 
 (schválený) 

 
OS 2019 

 
R 2020 

 
R 2021 

 
R 2022 

 
v EUR 146 340 89 603 82 620 107 000 107 000 

 
 
Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 
Cieľová 
hodnota 

v roku 2020 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2021 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2022 

Zabezpečiť finančnú podporu na 
zmierenie hmotnej núdze obyvateľov 

Počet poberateľov dávky ( občania 
v dôchodku) 

20 25        30 

Zabezpečiť finančnú podporu na 
zmierenie hmotnej núdze obyvateľov 

Počet poberateľov dávky - rodiny 
s deťmi  

25 30 35 

     

 
Aktivitu predstavujú činnosti:  poskytovanie jednorazovej dávky pre občanov, ktorí sú poberateľmi dávky v hmotnej 
núdzi, dôchodkov, ktorých príjem je pod hranicou životného minima, ktorí zároveň spĺňajú kritéria na poskytovanie 
uvedenej dávky podľa VZN Mesta Komárno č. 7/2017 o poskytovaní jednorazovej dávky v hmotnej núdzi a mimoriadnej 
dávky občanom  a  v zmysle zákona č. 417/2013  Z. z. o pomoci v hmotnej núdzi a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov.  
 

Aktivita 7.1.: Pomoc ob čanom mesta v sociálnej oblasti 

Zámer aktivity : Poskytovanie sociálnej pomoci a sociálnych služieb občanom mesta 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor 



 
Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2020 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2021 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2022 

Podpori ť charitatívne, sociálne 
humanitárne a zdravotnícke aktivity v 
meste 

Počet podporených neštátnych 
subjektov 

6 10 12 

 
Aktivitu predstavujú činnosti:  Poskytovanie dotácií (príspevkov) charitatívnym organizáciám, združeniam, nadáciám, 
neziskovým organizáciám, základným organizáciám so starostlivosťou o zdravotne postihnutých v zmysle VZN č. 6/2017 
o priznaní finančnej dotácie z účelového fondu z rozpočtu Mesta Komárno na sociálne a zdravotné účely.  

 

 
Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2020 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2021 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2022 

Zabezpečiť dôstojné pochovanie občanov 
bez rodinných príslušníkov a 
bezdomovcov 

predpokladaný počet pohrebov za rok  7       7      7 

Aktivitu predstavujú činnosti:  : Dôstojné pochovanie zosnulých občanov (bez rodinných príslušníkov a 
bezdomovcov 
 
 
 

 
Ciele a výstupy: 

Aktivita 7.1. 2.: Dotácie- príspevky neštátnym subjektom                          
( Fond pre zdravotné a sociálne ú čely) 

Zámer aktivity : Kvalitnejšia činnosť a sieť organizácií zameraných na pomoc občanom v 
meste 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor, komisia pre otázky soc. zdrav. a bytové pri MZ, Mestské 
zastupiteľstvo 

Aktivita 7.1.3.: Pochovanie ob čana 

Zámer aktivity : Dôstojné pochovanie zosnulého občana 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor 

Aktivita 7.1.4.: Sociálna kuratela – sociálno- právna ochrana detí 

Zámer aktivity : Stabilizovaná sociálna situácia v problémovej rodine 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor 



Cieľ Merateľný ukazovate ľ 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2020 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2021 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2022 

Zabezpečiť úpravu a zachovanie vzťahov 
medzi dieťaťom a rodičom 

Počet podporených detí za rok  30 35 45 

    Podporiť kontakt rodičov s deťmi 
umiestnenými v centre pre deti a rodiny 

Počet finančne podporených návštev  za rok 10 12 15 

 
Aktivitu predstavujú činnosti:  : poskytovanie príspevkov na obnovu a úpravu rodinných pomerov dieťaťa, na 
dopravu do detských domovov v zmysle zákona č.305/2005 Z. z. o sociálnoprávnej ochrane detí a o sociálnej kuratele 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. Novela zákona nahradila povinnosť mesta tvoriť 
úspory deťom v detskom domove jednorazovým príspevkom na osamostatnenie sa mladého dospelého po skončení 
poskytovania starostlivosti v detskom domove( na základe novelizácie zákona  centrum pre deti a rodiny) Jednorazový 
príspevok na osamostatnenie  sa mladého dospelého predstavuje sumu  30 % zo sumy 15-násobku sumy životného 
minima pre nezaopatrené dieťa.  Priebežne sa vykonávajú šetrenia a kontroly rodinných, bytových a sociálnych pomerov 
problémových rodinách ako aj zabezpečenie úpravy a obnovy rodinných pomerov. Povinnosť obce tvoriť úspory pre deti 
v zariadení od 01.04.2018 bola nahradená povinnosťou poskytnúť mladému dospelému príspevok na uľahčenie 
osamostatnenia sa , z toho dôvodu mesto Komárno od 01.04.netvorí  Cieľom aktivity je stabilizovanie sociálnej situácie 
v rodinách. V priebehu roka sa vykonávajú  v súlade so zákonom č.305/2005 Z. z. o sociálnoprávnej ochrane detí 
a o sociálnej kuratele a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov opatrenia § 11 bod (1)ods. 
a a) a b).  
 

 

 
Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2020 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2021 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2022 

Zabezpečiť podmienky pre dôstojný život 
a možnosti spoločenskej realizácie 
dôchodcov 

počet členov v kluboch dôchodcov  

počet podporených klubov dôchodcov 

440 

3 

   450 

 3 

 450 

      3                 

Aktivitu predstavujú činnosti:  Vytváranie možnosti sebarealizácie dôchodcov, pomoc pri uspokojovaní životných 
potrieb, rozvíjanie kultúrnych a spoločenských aktivít v 3 kluboch dôchodcov – KD Komárno, KD Nová Stráž, KD Kava.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aktivita 7.1.5.: Zariadenia sociálnych služieb – kluby dôchodcov 

Zámer aktivity : Komplexná starostlivosť o seniorov, zabezpečenie prevádzkovania 
účelových zariadení- klubov dôchodcov 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor 



Aktivita 7.1.6: Rozvoj sociálnych služieb 

Zámer aktivity : Rozvoj sociálnych služieb o nové aktivity 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor 

 
 
Rozpočet aktivity: 
 
Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2020 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2021 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2022 

Zahájiť poskytovanie sociálnej služby – 
monitorovanie a signalizácia potreby 
pomoci 

Priemerný počet občanov využívajúcich túto 
službu 

10 20 35 

Zabezpečiť prepravu dôchodcov 
a zdravotne postuh.občanov 

Priemerný počet občanov využívajúcich túto 
službu 

6 10 10 

Aktivitu predstavujú činnosti: Mesto zriadilo práčovňu pre občanov bez prístreška na pranie osobného šatstva a iného 
textilu. Zriadila sa sociálna služba krízovej intervencie - Nocľaháreň s kapacitou 7 miest a rozšírila sa sociálna služba 
v útulku pre bezdomovcov o sedem miest z pôvodnej kapacity 28. 
Mesto  poskytuje prepravnú službu prostredníctvom sociálneho taxíka. Pomáha tým seniorom a ťažko zdravotne 
postihnutým občanom s obmedzenou hybnosťou a imobilným občanom, ktorým preprava spôsobuje problémy, alebo ktorí 
nemajú možnosť dopraviť sa autom napr. k lekárovi, do zdravotníckych zariadení na vyšetrenia, kontroly alebo na kultúrne, 
spoločenské a športové podujatia. Môžu túto sociálnu službu využiť aj vozičkári, keďže vozidlo je špeciálne uspôsobené 
na prepravu osôb so zdravotným obmedzením a  vybavené nájazdovou rampou pre vozíky.  
Zahájenie poskytovania sociálnej služby – monitorovanie a signalizácia potreby pomoci. Pomocou uvedenej sociálnej 
služby prijímateľ sociálnej služby bude 24 hodín monitorovaný. 
 
 
 

Aktivita 7.2: Opatrovate ľská služba 

Zámer aktivity : Plnohodnotný život seniorov a zdravotne postihnutých občanov mesta 
v domácom prostredí 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor 

 
Rozpočet aktivity: 

 
rok  

R 2019 
 (schválený) 

 
OS 2019 

 
R 2020 

 
R 2021 

 
R 2022 

 
v EUR 571 704 569 527 620 000 548 000 600 000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 
Cieľová 
hodnota 

v roku 2020 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2021 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2022 

Zabezpečiť pomoc pri vykonávaní bežných 
životných úkonov a kontakt so 
spoločenským prostredím pre seniorov 
a zdravotne handicapovaných občanov 

Priemerný počet opatrovaných za rok 

 

 

85 90 90 

Zabezpečiť pomoc pri  stravovaní – 
donáškou jedla do domácnosti 

Priemerný počet donášky stravy  za rok 

 

65 70 70 

Aktivitu predstavujú činnosti:  poskytovanie pomoci v domácnosti seniorov a ŤZP občanov mesta, ktorí si pre 
nepriaznivý zdravotný stav a zlú sociálnu situáciu nedokážu zabezpečiť starostlivosť o svoju osobu a domácnosť v zmysle 
VZN č. 8/2017. Pomoc je poskytovaná pri nevyhnutných životných úkonoch - osobná hygiena, pomoc pri obliekaní, pri 
použití WC, pri presune z a na invalidný vozík, kúpanie, donáška obeda, pomoc pri podávaní jedla a pri pití, dohľad, pri 
nevyhnutných prácach v domácnosti - nákupy, upratovanie, pranie a žehlenie osobnej a ostatnej bielizne, príprava 
a varenie raňajok, obeda, prípadne večere a pri zabezpečení kontaktu so spoločenským prostredím - sprievod k lekárovi, 
sprievod na vybavenie úradných záležitostí, vychádzky. Vychádzajúc z ich zdravotného stavu resp. z obmedzenej mobility 
(imobility) nie sú schopný si zabezpečiť jedno teplé jedlo denne, preto sú odkázaný na donášku stravy cez sociálnu službu 
v jedálni.   
 

 
Aktivita 7.3: Zariadenie pre seniorov Komárno 

Zámer aktivity : Komplexná starostlivosť o seniorov  

Zodpovednosť: Zariadenie pre seniorov Komárno 

 
 
Rozpočet aktivity: 

 
rok  

R 2019 
 (schválený) 

 
OS 2019 

 
R 2020 

 
R 2021 

 
R 2022 

 
v EUR 1 419 750 1 440 021 1 558 280 1 558 280 1 558 280 

 
 
 
Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 
Cieľová 
hodnota 

v roku 2020 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2021 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2022 

počet všetkých klientov zariadenia 
 

146 
 

146 
 

146 

počet klientov so stup.odkázanosti IV. 
 

68 
 

65 
 

62 

počet klientov so stup.odkázanosti V. 
46 48 50 

Zabezpečiť komplexnú sociálnu 
starostlivosť pre klientov  ZpS 
Komárno 

 

 

 
počet klientov so stup.odkázanosti VI. 

        32 
 

          33 
          

        34 
 

Zvýšiť kapacitu pre poskytovanie 
komplexných sociálnych služieb 

počet novovytvorených ubytovacích 
miest 

  
0 

 
0 

 
0 



seniorom 
priemerná vyťaženosť kapacity za rok 

 
100 

 
100 

 
100 

Zabezpečiť stravovanie najslabším 
skupinám dôchodcov v ZpS 
Komárno 

počet vydaných jedál vlastným klientom 
zariadenia za rok 

 
139 702 

 
139 702 

 
139 702 

stála zdravotná služba zdravotných 
sestier  

 

 
Áno 

Prost. ADOS 

 
Áno 

Prost. ADOS 

 
Áno 

Prost. ADOS 

Zabezpečiť zdravotnú starostlivosť 
klientom  v ZpS Komárno 

celkový počet polohovateľných postelí 
 

118 
 

118 
 

118 

Zabezpečiť sociálnu a lekársku 
posudkovú činnosť za účelom 
posúdenia odkázanosti občana na 
sociálnu službu v zariadení pre 
seniorov 

Priemerný počet vyhotovených 
posudkov o odkázanosti občana na 
sociálnu službu v zariadení pre seniorov 
za mesiac 

 
36 
 
 

mes.priem.3 

 
36 
 
 

mes.priem.3 

 
36 
 
 

mes.priem.3 

 
 

 

 
 
Rozpočet aktivity: 

 
rok  

R 2019 
 (schválený) 

 
OS 2019 

 
R 2020 

 
R 2021 

 
R 2022 

 
v EUR 50 400  50 400 73 080 73 080 73 080 

 
 
Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2020 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2021 

Cieľová 
hodnota 
v roku 
2022 

Zabezpečiť základnú starostlivosť 
bezdomovcom v útulku mesta   

priemerný počet ubytovaných klientov za rok 35 35 35 

Zabezpečiť základnú osobnú hygienu pre 
bezdomovcov mesta Komárno 

priemerný denný počet občanov využív. túto 
službu 

20 20 20 

Zabezpečiť základnú starostlivosť 
bezdomovcom v nocľahárni  mesta   

priemerný počet ubytovaných klientov za rok 7 7 7 

 
Aktivitu predstavujú činnosti : Poradenstvo a poskytovanie prechodného ubytovania pre bezprístrešných  
občanov v útulku mesta na Hradnej ulici 22, ďalej poskytovanie sociálnej služby v stredisku osobnej  
hygieny pre bezdomovcov. Kapacita útulku pre bezdomovcov sa navýšila z pôvodných 28 miest na 35 miest. Zriadila sa 
sociálna služba krízovej intervencie - Nocľaháreň s kapacitou 7 miest. Aktivitu ďalej predstavuje poskytnutie prístrešia  na 
účel prenocovania, sociálneho poradenstva, nevyhnutného ošatenia osobe v nepriaznivej sociálnej situácii. 
 

Aktivita 7.4.: Zariadenia sociálnych služieb - útulok, noc ľaháreň 
a stredisko osobnej hygieny pre bezdomovcov 

Zámer aktivity : Základná starostlivosť o bezprístrešných občanov, dočasná pomoc pri 
ubytovaní 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor 



 

 
Rozpočet aktivity: 

 
rok  

R 2019 
 (schválený) 

 
OS 2019 

 
R 2020 

 
R 2021 

 
R 2022 

 
v EUR 25 172 41 710 66 668 0           0 

 
 
 
 
Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 
Cieľová 
hodnota 

v roku 2020 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2021 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2022 

Prostredníctvom terénnej sociálnej práce 
poskytovať komplexné sociálne služby 

Priemerný počet občanov 
využívajúcich  terénnu sociálnu službu 

700   

Aktivitu predstavujú činnosti:  Hlavnou činnosťou terénnej sociálnej práce je zameranie sa na prevenciu sociálneho 
vylúčenia. Je zameraná na uľahčovanie života, sprevádzanie v ťažkých životných situáciách a zmierňovanie  dopadov zlej 
Sociálnej situácie, chudoby a sociálneho vylúčenia. Odborná činnosť  sa prevažne vykonáva v prirodzenom prostredí 
klienta. Terénna sociálna práca je zameraná primárne na prácu s jednotlivcom a jeho sociálnym prostredím (rodina, 
skupiny, komunita) 
Cieľom je zlepšenie sociálnej situácie ľudí ohrozených sociálnym vylúčením prostredníctvom zabezpečenia terénnej 
sociálnej práce za pomoci terénnych sociálnych pracovníkov a terénnych pracovníkov poskytujúcich pomoc obyvateľom 
obce, ktorí sa ocitli v sociálnej a hmotnej núdzi, nezamestnaným, rodinám s malými deťmi a seniorom s osobitným 
zreteľom na segregované a sociálne vylúčené komunity. Cieľom je zvýšenie účasti najviac znevýhodnených a ohrozených 
osôb na živote  spoločnosti, zlepšenie ich možností vstupu na trh práce, zlepšenie prístupu k poskytovaným službám 
a komplexná integrácia do spoločnosti.   
 
 
 

 
Rozpočet aktivity: 

 
rok  

R 2019 
 (schválený) 

 
OS 2019 

 
R 2020 

 
R 2021 

 
R 2022 

 
v EUR        35 214 33 214          35 000 35 000 35 000 

Aktivita 7.5.1: Terénna sociálna práca a terénna práca  

Zámer aktivity : Poskytovanie sociálnej pomoci a sociálnych služieb občanom mesta 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor 

Aktivita 7.5.2: Komunitné centrum Ve ľký Harčáš 

Zámer aktivity : Poskytovanie sociálnej pomoci a sociálnych služieb občanom mesta 

Zodpovednosť: Sociálny a správny odbor 



 
 
Ciele a výstupy: 

Cieľ Merateľný ukazovate ľ 
Cieľová 
hodnota 

v roku 2019 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2020 

Cieľová 
hodnota 

v roku 2021 

Prostredníctvom terénnej sociálnej práce 
priamo v prostredí marginalizovanej 
rómskej komunity poskytovať komplexné 
sociálne a komunitné služby , ktoré slúžia 
a prispievajú k sociálnemu začleňovaniu 
sociálne vylúčených osôb 

Priemerný počet občanov 
využívajúcich túto službu 

60 70 80 

Aktivitu predstavujú činnosti:  Hlavnou činnosťou komunitného centra bude poradenstvo, vzdelávanie obyvateľov 
vrátane doučovania školopovinných detí, osveta, programy zamerané na sociálne začleňovanie detí a mládeže v rámci 
včasnej intervencie a osvojovanie si základných spoločenských návykov. Podpora eliminácie sociálno – patologických 
javov, vykonávanie osvetovej činnosti zameranej  na elimináciu zlých životných návykov komunity, predchádzanie vzniku 
krízových situácií.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


